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A CPA ESAMC tem como objetivo implementar o processo de
auto avaliacao da ESAMC de acordo com as diretrizes
estabelecidas pelo Sistema Nacional da Educacao Superior
(SINAES), instituido pela Lei n° 10.861, de 14 de abril de
2004, em consonancia com as diretrizes internas, principios e

critérios definidos pela ESAMC.



Sao considerados sujeitos da avaliacao todos os membros da
Comunidade Académica da ESAMC, bem como os membros

da sociedade civil designados para tal fim.



02 Representantes do corpo docente;

02 Representantes do corpo discente;
02 Representantes dos técnicos

administrativos;

02 Representantes da sociedade civil.



TEMPO DE
MANDATO

Os membros da CPA ESAMC terao
- um mandato de 02 (dois) anos,
sendo permitida sua reconducao,

por mandatos sucessivos.



« A constituicao dessa Comissao sofreu alteracoes em
Dezembro de 2016 com o desligamento do membro
(técnico administrativo) Carla de Freitas Pedrosa que foi

substituido por Leonora Silva Fuga Buiate.

* Em Maio de 2017 houve o desligamento do membro
Eliane Maria Pereira Pringolato (sociedade «civil) e

admissao do membro Yara Ribeiro de Moura Silva.



A CPA - Comissao Propria de Avaliacao da
Faculdade ESAMC Uberlandia tem nova
composicao de seus membros a partir de
dezembro de 2016 para o biénio 2017/2018,
designada em dezembro de 2016, conforme

previsto em regulamento proprio.



ESAMC

Antonio Carlos de Oliveira — Coordenador

Leonora Silva Fuga Buiate — Técnico-Administrativo
Monique Passos Santos — Técnico-Administrativo
Fernando Alves Silva Junior — Discente

Joiddy Luiza Vaz da Silva — Discente

Rosario Rogério Pennisi Filho - Docente

Renata Rezende Rosa — Docente

Carlos José de Oliveira — Sociedade Civil

Yara Ribeiro de Moura Silva — Sociedade Civil
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Joiddy Luiza Vaz da Silva Fernando Alves Silva Junior
ALUNA ALUNO
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Rosario Rogério Pennisi Filho Renata Rezende Rosa
PROFESSOR PROFESSORA
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Carlos José de Oliveira
SOCIEDADE CIVIL SOCIEDADE CIVIL
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Antonio Carlos de Oliveira
PROFESSOR







ESAMC

2017: 41




ACOES
DESENVOLVIDAS

1. Criacao de programas motivacionais como
treinamentos.

2. Laboratorios de engenharia: Construcao de laboratorios

3. Laboratorios de informatica: Substituicao das maquinas
estragadas

4. Areas de convivéncia: Ampliacido do numero de mesas e
cadeiras

5. Aumento do sinal de internet movel

6. Equipamentos administrativos: Investimento em novos
equipamentos

7. Treinamentos.



ACOES
DESENVOLVIDAS

Departamento Biblioteca:

Foram realizados treinamentos:

* Organizacao da biblioteca e do acervo;

 Melhoria no atendimento com relacao a cordialidade e a rapidez.
Foi proporcionada a seguinte melhoria:

 Atendimento mais rapido com cordialidade.

Departamento Comunicacao Interna:

« Participacao do evento sobre Comunicacao Interna promovido
pela ANCHAM;

« Realizacao de eventos e competicoes envolvendo convidados
externos e toda comunidade académica.



ACOES
DESENVOLVIDAS

Treinamento Blackboard:

 Secretaria: Treinamento aplicado para operacao dos recursos
administrativos do Blackboard, tornando a gestao da plataforma mais
eficaz e focada no atendimento do corpo docente e discente.

 Corpo Docente: Treinamentos e Workshops promovidos para atender a
demanda do Corpo Docente. Com estas acoes o professor tem condicoes
de utilizar a plataforma nos mais variados modelos pedagogicos, tipos
de avaliacao e atividades pontuais.

Capacitacao:

* Recursos educacionais: Foram realizadas micro capacitacoes
envolvendo gravacao de Video aulas, demonstracao de ferramentas
(TICs) Google for Educations, OCAM, Emaze, PPT, Planilha de Notas,
Learning Analytics, etc

« Correcoes de Avaliacoes: Utilizacao do recurso de correcao de provas
através da leitora otica “Remark”.



ACOES
DESENVOLVIDAS

Departamento Secretaria:

Foram realizados treinamentos:

 Reunioes de alinhamento de informacoes com a equipe do Atendimento
da Secretaria, além da atualizacao constante do Guia de Apoio ao
Atendimento.

« Treinamento sobre Prouni e FIES com a equipe de Atendimento.

Foram proporcionadas seguintes melhorias:

 Disponibilizacao de informacdées no site esamcuberlandia.com.br,
facilitando o acesso a informacodoes como: Grade curricular, Plano de
ensino, Corpo docente, Sistema de Avaliacao, além de reformulacao do
site para melhoria do manuseio pelo aluno.

« Disponibilizacao de novos servicos no autoatendimento.



ESAMC

63%

1760 alunos




ACOES
DESENVOLVIDAS

As demandas dos discentes, docente e pessoal técnico-
administrativo expressadas no relatorio final de 2016 foram
consideradas e contempladas em quase sua totalidade no
planejamento de investimentos da IES, conforme observado

por essa Comissao.



. ACOES
. DESENVOLVIDAS

* Em 2017 houve a construcao na IES de 01 laboratorio
de solda com bancadas e de 01 laboratorio com
bancadas de pedra.

*A IES deu continuidade a reforma e ampliacao da
parte fisica, adquiriu novos livros para a biblioteca e
comprou novos equipamentos.

* Os investimentos sao direcionados para a melhor
atender as necessidades dos alunos e dos docentes,

assim como para melhoras as condicoes de trabalho
dos técnicos administrativos.



ACOES DESENVOLVIDAS
- GOVERNANCA

O presente relatorio reitera a Diretoria da IES
que analise as pontuacoes dos corpo técnico-
administrativo em relacao as sugestoes de
alguns beneficios, pois que poderao implicar em
acoes cujos resultados qualitativos da prestacao
de servicos sejam cada vez mais satisfatorios
para todos os envolvidos. Porém, de forma geral
o clima organizacional observado por essa
Comissao na Faculdade ESAMC Uberlandia é
muito bom.



CONCLUSAO

 Perante aos métodos de gestao e desenvolvimentos dos itens

apontados pela Comissao Propria de Avaliacao, € possivel
destacar os processos de desenvolvimento dos seguintes
aspectos:

* Aumento do numero de matriculas nos primeiros anos -
captacao por processo seletivo;

* Melhoria dos Conceitos dos cursos junto ao MEC;

* Reformulacao e readequacao de PPCs possibilitando a
flexibilidade dos curriculos com atividades interdisciplinares,

proporcionando a plena formacao do profissional egresso da
Faculdade ESAMC Uberlandia.

* Melhoria representativa na comunicacao interna e interlocucao
com o mercado e com a sociedade;

 Forte manutencao e ampliacao dos espacos fisicos como a
instalacao de laboratorios especificos para diversos cursos;

« Garantia da sustentabilidade financeira.



CONCLUSAO

* A CPA se reuniu e esta atuando para que a IES esteja de
acordo com o Decreto 9235 de 15 de dezembro de 2017, um

novo marco regulatorio para as IES.

* O marco regulatorio trouxe importantes pontos relacionados
ao sistema de Regulacao, Supervisao e Avaliacao das
instituicoes de educacao superior, sendo que o ponto
principal se refere ao acervo académico das instituicoes de
ensino, onde as mesmas deverao garantir as informacoes na
integridade e autenticidade em meio digital, com prazo para

execucao de até 24 meses.



CONCLUSAO

Ao finalizar os trabalhos de captacao de
informacoes de todos os seguimentos
envolvidos com a tarefa académica a CPA
pode constatar que o processo de auto
avaliacao na ESAMC Uberlandia tem
gerado juizos criticos € permitido uma
abertura muito grande junto a diretoria
académica em propor acoes de melhorias
nos processos de gestao académica que tém
sido consideradas e implantadas na
instituicao.



CONCLUSAO

Os resultados do trabalho da CPA sao
considerados de relevancia na gestao
institucional da Faculdade ESAMC
Uberlandia, pois as criticas e sugestoes sao
acatadas, consideradas e acoes sao
1mplementadas para atendimento as
demandas encaminhadas atravées dos
relatorios  das comissoes desde a
implantacao desse sistema de auto
avaliacao na instituicao.



CONCLUSAO

O desenvolvimento dos trabalhos da CPA ocorreu
conforme o cronograma estabelecido.

Para cada dimensao analisada a CPA {fez suas
criticas e sugestoes, conforme reivindicacoes
expressadas pelos seguimentos pesquisados e que
poderao servir de parametros para a adocao de
acoes por parte dos gestores da instituicao.
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SUA OPINIAO
FAZ A DIFERENCA!
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Com a sua opiniao,
a gente evolul
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COMECOU O RAIO X (AVALIACAO
INSTITUCIONAL REALIZADA PELOS
ALUNOS) E CONTAMOS COM A SUA
RaioX COLABORACAO PARA FALAREM DA
29 SEMESTRE IMPORTANCIA DA AVALIACAO PARA
MELHORARMOS CADA VEZ MAIS.
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JAESTA VALENDO!

O TERMOMETRO NOSSAMETAE

XESTA MEDINDO /“"““ \ 8 0 0/0
100%

esachutgrEleEc?anm.br ESAMC




AQUI TEM VOCE PEDIU NO

RAIO © ESAMC RAIO © ESAMC
\ /RN

CENTRAL DE ATENDIMENTO REMATRICULA ON-LINE.
COM EQUIPE TREINADA, VOCE ORGANIZA SUA VIDA

HORA MARCADA E SEM FILAS. ACADEMICA DE ONDE QUISER
ESAMC ESAMC
#EuFacoRaioX #EuFacoRaioX

ESAMC




RESPONDA O AQUI TEM

RAIO & I ESAMC RAIO ' ‘ ESAMC
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EM CASA. FACA O RAIO X EM CASA.

E FACA UMA ESAMC CADA VEZ MELHOR! E RAPIDINHO!

ESAMC ESAMC
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NA BIBLIOTECA TEM
RAlMSAMc AQUI TEM
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MONTE DE NOVOS LIVROS!

ESAMC
#EuFacoRaioX

ESAMC

' NOVO MOBILIARIO E UM




AQUI TEM AQUI TEM
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RAIO & "’\ESAMC RAIO T "\ESAMC
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JAVIU 0 NOVO LOOK DESSA SALA? LABORATORIO EXCLUSIVO
LABORATORIO DE MODA. DA ENGENHARIA.
PRAVOCE FICAR DE OLHO NAS TENDENCIAS VOCE PEDIU, A ESAMC FEZ!

ESAMC ESAMC
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AQUITEM

RAIO ©  ESAMC
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PROFESSORES RECEBEM TREINAMENTO
3 VEZES POR SEMESTRE

ACADEMIA DE PROFESSORES - INOVACAO E APRIMORAMENTO
FEEDBACK INDIVIDUAL

ESAMC
#EuFacoRaioX

AQUITEM

RAIO "\ ESAMC

AREA RESERVADA PARA
PEQUENAS EMERGENCIAS,

CONFORTO E SEGURANCA NA HORA QUE VOCE MAIS PRECISA.
#EuFacoRaioX

ESAMC



_ BIG BROTHER?
NAO, E SEGURANCA MESMO!-

NOVAS CAMERAS DE SEGURANCA E VIGILANCIA 24 HORAS

ESAMC

#EuFacoRaioX

ESAMC



ESAMC



— Conquistas da pesquisa agilidade no
acesso as informacoes
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